PODROBNE INFORMACE O ODDELENEM ROAMINGU

Podrobné podminky

Jednorazové vyuziti internetu v Evropské unii od jiného poskytovatele

Zakaznik si v dané zemi vybere poskytovatele, od kterého chce internet jednorazoveé
vyuzit. Tento poskytovatel zakaznika informuje, co je potfeba nastavit, aby se pfistroj
pripojil k internetu v jeho siti.

Dulezita je hlavné zména nastaveni pfistupového bodu (APN) na ,euinternet”. K pfipojeni
k internetu od vybraného poskytovatele dojde bezprostiedné po spravném nastaveni
pristroje a povoleni pfipojeni ze strany poskytovatele.

Ceny za pfipojeni v ramci jednorazového vyuziti internetu v EU plati zakaznik vybranému
poskytovateli sluzeb dle podminek tohoto poskytovatele. Po celou dobu vyuzivani této
moznosti vSak zakaznik zUstava pro ostatni EU roamingové sluzby, zejména hovory, SMS
a MMS, zakaznikem BLESKmobil.

Trvalé preneseni EU roamingovych sluzeb k jinému poskytovateli

Zakaznik si vybere poskytovatele, u kterého chce EU roamingoveé sluzby vyuzivat a uzavre
s nim smlouvu. Pro ostatni sluzby, v€etné roamingu mimo Evropskou unii, zUstava stale
zakaznikem BLESKmobil, pfi cesté do zemi Evropské unie se vSak jeho telefonni Cislo
automaticky pfepne a zakaznik vyuziva roamingového poskytovatele, se kterym uzavrel
smlouvu a ktery mu bude zprostfedkovavat EU roamingové sluzby. Za tyto sluzby mu také
bude uctovat smluvené poplatky. BLESKmobil uz nebude poskytovatelem EU
roamingovych sluzeb, a za hovory, SMS, MMS a internet vyuzité v zemich Evropské unie
tak nebude danému zakaznikovi nic Uétovat. Pfi navratu zpét do Ceské republiky opét
zakaznik automaticky vyuziva sluzeb BLESKmobil.

Trvalé pfeneseni EU roamingovych sluzeb nema vliv na zprostfedkovani a uctovani
Platebnich transakci ze zemi Evropské unie. Ty tedy i v pfipadé pFfevedeni EU
roamingovych sluzeb k jinému poskytovateli zajistuje a uctuje BLESKmobil. Informace, jak
trvale pfenést roamingové sluzby k jinému poskytovateli v ramci Evropské unie,
zakaznikovi poskytne operator, ke kterému chce zakaznik sluzby prevést.

K prfeneseni EU roamingovych sluzeb dojde do 24 hodin od podani zadosti. Pred
prfevodem téchto sluzeb je zékaznik vyzvan, aby prostfednictvim SMS zpravy potvrdil
souhlas s pfenesenim EU roamingovych sluzeb k jinému roamingovému poskytovateli.

V ptipadé pienosu telefonniho &isla k jinému poskytovateli v ramci Ceské republiky je
zruSeno nastaveni Oddéleného roamingu. Pro opétovné vyuZiti jiného poskytovatele EU
roamingovych sluzeb je nutné o pfenos zazadat Ceského poskytovatele, k némuz bylo
Cislo pfevedeno.

Oddéleny roaming je mozné vyuzit pro nasledujici zemé:

Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Franc. Guyana, Guadeloupe, Martinik, Sv.
Barthelemy a Martin, Francie, Gibraltar, Chorvatsko, Irsko, Island, Italie, Jersey, Kypr,
Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Malta, Némecko, Nizozemi,
Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Reunion, Mayotte, Rumunsko, Recko, San
Marino, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Velka Britanie
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