BLESK

mobil
S/ia tevnéto volini

Tento Cenik spolu se VSeobecnymi podminkami (VP) tvoii smluvni podminky Sluzby. Cenik je platny od 25. 11. 2020



A. Obecna éast Bll-'ﬂ(

/ /Y

Cenik je spolu s dal§simi dokumenty, které tvoii Smluvni podminky soucasti icastnické Smlouvy o poskytovani vefejné dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci pod znackou BLESKmobil. Ceny jsou uvedeny v K¢ a zahrnuji 21% DPH.

Daiovy dokiad o spotfehe kreditu pro zakazniky - podnikatele

Od 1. 4. 2017 se méni zpiisob odvodu DPH u ptfedplacenych sluzeb. U kreditu dobitého po tomto datu se DPH odvadi az pii samotném
cerpani kreditu za sluzby operétora, nikoliv jako dosud pfi jeho zakoupeni. Prodejni ictenka o dobiti resp. tihradé kreditu uZ nebude
daniovym dokladem. Daniovy doklad za Cerpdni pfedplacenych sluZeb je zakaznikiim vystaven v internetové samoobsluze ve formatu PDFE.

Doklad je vystaven vzdy za uplynuly kalendaini mésic, nejdéle vSak 18 mésicii zpétné (pficemZ prvnim takto vygenerovanym dokladem
bude doklad za duben 2017). Daniovy doklad bude vystaven vZdy do 15 kalendainich dni od konce zictovaciho obdobi. V dafiovém
dokladu naleznete hodnotu cerpaného kreditu za dané obdobi. Do hodnoty Cerpaného kreditu se pocitd spotifeba kreditu dobitého

od 1. 4. 2017 v8emi dobijecimi zplsoby.

Dainovy doklad neni vytictovanim sluZeb. Neni v ném obsazen detailni vypis sluZeb, obsahuje pouze celkovou ¢astku Cerpani kreditu, kterd
podléha DPH.

Doklad se nevztahuje na nasledujici polozky:
Dobiti kreditu, spotfeba kreditu na zaplaceni zboZi a sluZeb tfetich stran, spotfeba bonusového kreditu, véetné pocatecniho bonusového
kreditu na novych SIM kartach, spotieba kreditu dobitého do 1. 4. 2017, spotieba kreditu pfidéleného pifi kompenzaci.

Vyjimky:

Vyjimkou mohou byt dobijeci kupény zakoupené u nékterého z nasich partneri. Pokud prodejce koupil kupony jesté ve starém reZimu
pred 1. 4. 2017, nepromitne se dobiti tohoto kuponu do vaSeho zjednoduSeného dokladu. U téchto kupont jako daniovy doklad slouzi
doklad o jejich zakoupeni (tak, jak tomu bylo pfed zménou).
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BLESKmobil TARIF

~ ~ ~

2,90k | 1,90k | 9,00«

Pfi volani v CR se od spojeni hovoru uctuje prvni celd minuta a pak se uctuje po vtefinach.

r s

Gena za minutu SMS na zahranicni ¢islo T
volani do zaliranici MMS na zahranicni cislo

10,00 k¢ 9,00 k¢ 9,50 k¢
20,00 ke 9,00 ke 9,50 k¢

Odeslané zpravy (vSechny zony): SMS za 5 K¢ MMS za 9,50 K¢

Mezindrodnim provozem se rozumi provoz na zahranicni Cisla (tj. ¢isla s mezinarodni predvolbou jinou nez +420). Seznam zemi s rozdélenim do jednotlivych
z6n je uveden v Pfiloze ¢. 1. U¢tovani v zéniach A, B je za zapo¢atou minutu a ndsledné po vtetfinédch.
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G inarodnih lani, SMS a MMS
eny mezinarounino voiani, il

Iona

10,00 k&

\ rozsahu lanku 5a Nafizeni (EU) 2015/2120
uSak jen do vyse tam urcené maximaini ceny.

9,00 k¢

\ rozsahu élanku 5a Nafizeni (EU) 2015/2120
uSak jen do vyse tam urcené maximaini ceny.

20,00 ke

9,00 k¢

C1. 5a Naiizeni (EU) 2015/2120 stanovuje maximalni cenu pro spotfebitele u volani a SMS do EU,
a to v ohdohi od 15. 5. 2020 do 14. 5. 2021 ve vySi 9,82 Kc/min. vc. DPH a 1,84 Kc/SMS vc. DPH.

Mezindrodnim provozem se rozumi provoz na zahrani¢ni Cisla (tj. ¢isla s mezinarodni predvolbou jinou nez +420).
Seznam zemi s rozdélenim do jednotlivych z6n je uveden v Pfiloze ¢. 1. U¢tovani v z6ndch A, B je za zapocatou minutu a ndsledné po vtefinach.

EU aktuidlné zahrnuje tyto zemé: Azory (Portugalsko), Belgie, Bulharsko, Dénsko, Estonsko, Finsko, Francie, Francouzskd Guyana, Gibraltar
(Velk4 Britanie), Guadeloupe (Francie), Chorvatsko, Irsko, Island, Itdlie, Kanarské ostrovy (gpanélsko), Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko,
Madeira (Portugalsko), Madarsko, Malta, Martinik (Francie), Némecko, Nizozemi, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Réunion (Francie), Rumunsko,
Recko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Vatikan (Italie), Velka Britanie.




C. Dopliikové sluiby Blfﬂ(
BLESKmobil INTERNET

Na BLESKmobil ptedplacenych kartach je doplikova sluzba BLESKmobil INTERNET ptednastavena. Pokud si ucastnik neaktivuje jeden z tarifnich balickt
BLESKmobil Internet na mésic, jsou prenesena data zpoplatnéna dle aktualniho ¢erpani sazbou BLESKmobil Internet na den. BLESKmobil Internet na den
1 tarifni balicky BLESKmobil Internet na mésic zahrnuji pouze datova spojeni uskutecnénd na uzemi CR a v Zéné 1. Datova spojeni uskutecnéna v sitich

zahraniénich poskytovateli v Z6né 2 a 3 se Gétuji sazbou dle tarifu BLESKmobil VOLANI V ZAHRANICH.

PORTALY ZDARMA: V ramci doplitkové sluzby BLESKmobil INTERNET jsou internetové stranky vybranych portalti dostupné z mobilniho telefonu zdarma.
Funkce je dostupna za pouziti prohlizece s pfimym piistupem na internet; pii pouziti prohlizece, ktery pouziva proxy server (napi. Opera Mini, Opera Mobile),
bude ptistup zpoplatnén. Bezplatna zona nezahrnuje internetové stranky, na které bezplatné stranky dale odkazuji. Portaly zdarma: bleskmobil.cz; blesk.cz; isport.
cz; auto.cz, reflex.cz.

Ohjem dat Gena za kaidych BLESKmohil
na 24 hodin zapocatych 24 hodin Portaly zdarma

BLESKmohil
Internet uog?..uﬂ'.’m 25,00 ke 0,00 ke

na den pruniho pripojeni

Cena je uCtovana za prvni piipojeni po (a) aktivaci SIM, (b) uplynuti obdobi platnosti minulého objemu dat na den, (c) deaktivaci tarifniho balicku BLESKmobil
Internet na mésic bez soucasné aktivace jin¢ho, (d) uplynuti obdobi platnosti tarifniho balicku BLESKmobil Internet na mésic bez jeho soucasného obnoveni
nebo (e) obnoveni sluzeb na SIM karté omezenych ¢i prerusenych dle smlouvy ¢i zdkona. Objem dat je platny nejvyse po dobu 24 hodin od okamziku prvniho
pripojeni: po uplynuti tohoto obdobi nebo diivéjsi aktivaci tarifniho balicku BLESKmobil Internet na mésic ¢i omezenim nebo pierusenim sluzeb na SIM karté
dle smlouvy ¢i zdkona se nevycCerpany zustatek objemu dat na 24 hodin bez ndhrady zrusi. Od vycerpani objemu dat do konce obdobi jeho platnosti neni mozné
jednorazové obnoveni ani automatické navyseni objemu dat.




Tarifni halicky BLESKmobil Internet na meésic

BLESKmohil internet MINI
na mesic

Cena za 30 dnii

BLESKmohil
Portaly zdarma

Jednorazoveé
navyseni
ohjemu dat

Automaticke
navyseni
ohjemu dat

30 dnii

129,00 ke

0,00 ke

19 k¢

16 ke

za 20 MB

BLESKmobil Internet MIDI

1,9 6B

0,00 ke

19 ke

16 ke

na mesic

30 dnil

199,00 ke

2a 500 MB 7a 40 MB

BLESKmobil Internet MAK

i 3 6B
na mésic

o
na 30 dnu

299,00 k¢

16 ke

19 k¢

0,00 ke

BLESKmobil Internet MEGA
na mesic

1¢s

.
na 30 dnu

19 k¢

16 ke

7a 120 MB

BLESKmohil internet ULTRA
na mesic

1068

.
na 30 dnu

Tarifni balicky BLESKmobil Internet na mésic jsou rekurentni (obnovujici se) tarifni balicky, které jsou
aktivovany v okamziku potvrzeni aktivace formou SMS nebo v internetové samoobsluze. Je-li Kredit
dostateCny k pokryti ceny balicku, aktivaci provedete zaslanim bezplatné SMS ve tvaru MINI A na 999340
pro aktivaci BLESKmobil Internet MINI na mésic nebo MIDI A pro aktivaci BLESKmobil Internet MIDI
na mésic nebo MAX A pro aktivaci BLESKmobil Internet MAX na mésic nebo MEGA A pro aktivaci
BLESKmobil Internet MEGA na mésic nebo ULTRA A pro aktivaci BLESKmobil Internet ULTRA
na mésic. Balicek je po 30 dnech automaticky obnoven; nevyCerpany zstatek objemu dat z minulého
obdobi se obnovou bez néhrady rusi. Automatické obnoveni balicku neprobéhne, pokud si jej deaktivujete
pomoci SMS na 999340 ve tvaru MINI D, MIDI D, MAX D, MEGA D nebo ULTRA D. Balicek je poté
nutné znovu aktivovat; do € doby se uplatni sazba BLESKmobil Internet na den. Automatické obnoveni
balicku rovnéZ neprobéhne, pokud ziistatek Kreditu neni dostatecny k pokryti jeho ceny. Po dobiti dostatecné
Castky k pokryti celé ceny balicku, se balicek opét automaticky obnovi. Prednost pfitom mé automatickd
obnova datového balicku pred hlasovym balickem. Do t¢ doby se uplatni sazba BLESKmobil Internet
na den. Cerpam dat nad rdmec zakladniho objemu dat, ktery Je obsazen v tarifnich baliccich Bleskmobil
Internet na mésic, je zpoplatnéno jednotkovou cenou za navysen{ objemu dat. Uskutecnéni datového spojent
po vycerpani objemu dat se povazuje za vyslovnou Zadost o navySeni objemu dat. K navySeni objemu dat
miZze dojit opakovan€. NavySeny objem dat ma platnost do nejblizstho dne, v némz ma dojit k obnoveni
mésicniho baliCku Bleskmobil Internet na mésic; uplynutim obdobi své platnosti se nevycerpany zlstatek
navySeného objemu dat bez ndhrady rusi. NavySovini objemu dat probthd automaticky bez preruseni
piipojeni, ledaZe jej deaktivujete nebo ledaze zistatek Kreditu po vycerpani objemu dat neni dostatecny

16 ke

1a 160 MB

19 k¢

k pokryti ceny za navySeni. Automatické navySovani objemu dat mizete deaktivovat (D) ¢i znovu aktivovat
(A) odesldnim bezplatné SMS ve tvaru OBNOVDATA(mezera)D/A na 999340 nebo v internetové
samoobsluze.

Odeslanim bezplatné SMS ve tvaru INTERNET R na 999340 nebo v internetové samoobsluze je mozné
objednat jednorazové navySeni objemu dat o 500 MB k aktivnimu tarifniho balicku. NavySeny objem dat
0 500 MB mé platnost do nejbliztho dne, v némz ma dojit k obnoveni tarifniho balicku BLESKmobil
Internet na mésic; uplynutim obdobi své platnosti se nevycerpany zlstatek navySeného objemu dat bez
nahrady rusi. NavySeni objemu dat o 500 MB je mozné objednat opakované. V pripadg, Ze si tcastnik
v pribéhu cerpani jednoho z baliCki aktivuje druhy, plati 1 pro balicky KLASIK a TOP, piivodni balicek
se mu deaktivuje v okamZiku aktivace nového balicku. Neni mozné mit soucasné aktivovdny oba balicky.
Pfi zméné baliCku se bez ndhrady rusi nevyCerpany zustatek dosavadniho objemu dat (tj. objemu dat
deaktivovaného balicku nebo s nim souvisejiciho navySeného objemu dat).

K deaktivaci aktudlniho baliCku a ke zruSeni nevycerpaného zistatku dosavadniho objemu dat (tj. objemu
dat deaktivovaného balicku nebo s nfm souvisejictho navySeného objemu dat) bez ndhrady dojde, pokud jsou
omezeny nebo preruseny sluzby na SIM kart€ dle smlouvy ¢i zakona. Po odpadnuti diivodu pro omezeni
nebo pierusent sluzby na SIM karté a po dobiti dostatecné Castky k pokryti celé ceny baliCku se baliCek opét
automaticky obnovi. Pfednost pfitom md automaticka obnova datového balicku pred hlasovym baliCkem.
UCastniky, kteif si aktivovali datovy balicek pied zvefejnénim t€to verze ceniku, pievddime na uvedené
nové podminky a ceny datovych balickil ucinné od 1. 10. 2020, a to ozndmenim, kter€ je jim zasildno
s predstihem v souladu se zdkonem.




Balicky KLASIK a TOP

Objem dat
na meésic

VoIné jednotky
(volani a SMS)

Cena za 30 dnii

Automaticke
navyseni
ohjemu dat

Jednorazoveé
navyseni
objemu dat

BLESKmobil
Portaly zdarma

300
Voinych jednotek

30 dnii

18

30 dnii

KLASIK

249,00 xe

16 xe

19 k¢

0,00 ke

400

o
na 30 dnu

48

.
na 30 dnu

TOP

399,00 k&

19 k¢

16 ke

0,00 ke

Balicky KLASIK a TOP jsou unikétni baliCky pro voldni a SMS namobilni éfsla poskytovateli, poskytujicich
sluzby elektronickych komunikaci v CR, a na pevné linky v rdmci CR, které obsahuji i datovy objem. Jednd
se o rekurentni (obnovujici se) tarifni balicky — aktivace balicku i kazd4 jeho obnova je potvrzena dorucenim
SMS a od tohoto okamZiku Ize vyuzivat volné jednotky v rdmci nového balicku.

Balicek je mozné aktivovat v internetové samoobsluze nebo dorucenim bezplatné SMS ve tvaru
KLASIK(mezera)A pro aktivaci balicku KLASIK nebo TOP(mezera)A pro aktivaci TOP na telefonni ¢islo
999340. Obdob platnosti kazdého balicku je 30 dnii od jeho aktivace ¢i posledniho obnoveni. OkamZikem
uplynuti obdobi platnosti balicku dojde k jeho automatickému obnoveni, tedy k plynulému poskytnuti
nového balicku s volnymi jednotkami. Pokud v tomto okamZiku nenf ziistatek bézného kreditu dostatecny
k pokryti celé ceny balicku, automatické obnoven neprobéhne; avSak po dobiti dostatecné ¢éstky k pokryti
celé ceny balicku se bali¢ek opét automaticky obnovi. K deaktivaci aktudlntho balicku a ke zruSeni
nevycerpaného ziistatku volnych jednotek bez néhrady dojde, pokud jsou omezeny nebo pieruseny sluzby
na SIM karté dle smlouvy ¢i zdkona. Po odpadnutf diivodu pro omezeni nebo prerusent sluzby na SIM karté
a po dobitf dostatecné ¢éstky k pokryti celé ceny baliCku se balicek opét automaticky obnovi. Automatickd
obnova balicki KLASIK nebo TOP m4 prednost pied obnovou balicku Voldn{ na tyden.

Za kazdych zapocatych 60 sekund voldni se spotiebuje volnd jednotka (4. tarifikace 60+60). Za kazdou
odeslanou 1 SMS se spotiebuje volnd jednotka. Voldni a SMS se tctuji prednostné z volnych jednotek
balicku KLASIK nebo TOP, a to i pii voldn{ na ¢isla zadand v rdmci marketingové akce ,,Voldni na tfi.
Pokud dojde k vycerpdni volnych jednotek balicku KLASIK nebo TOP pied skoncenim obdobi jeho
platnosti, do konce tohoto obdob se dalsi sluzby elektronickych komunikact tctuji dle ¢asti B a D ceniku.
Po vyCerpédni vSech volnych jednotek z balicku KLASIK nebo TOP, je mozné pozadat o reset balicku,
ato odesldnim bezplatné SMS ve tvaru KLASIK (mezera)R nebo TOP(mezera)R na telefonni ¢islo 999340.
Aktudlni baliCek se zrus{ a je aktivovan novy balicek s novym zdkladnim objemem a novou platnosti 30 dni
od dorucent potvrzujici SMS o aktivaci balicku.

Nespotiebované volné jednotky, pochdzejici z aktudlniho 30denntho obdob, se nepfevadi do ndsledujictho
30denntho obdobi. Pfi ukonceni balicku i v pifpad€, Ze neprobéhne jeho automatické obnoven, volné

jednotky propadaji uplynutim obdobi platnosti posledniho balicku. Za zaniklé ¢i propadnuté jednotky
se ndhrada neposkytuje.

Volné jednotky neplati pro voldni a SMS na telefonni ¢isla se specidlni tarifikaci, tedy nad rdmec
BLESKmobil tarifu dle ¢4sti B centku (volné jednotky nelze napiiklad vyuZit na informacni sluzby,
informacnf linky, audiotex, DMS ani prémiové SMS). Volné jednotky Ize vyuZit vylucné v CR nebo Zoné
1 (BU), a to pouze pro voldn ¢i SMS na mobilni &isla Ceskych poskytovatelil v CR nebo Z6oné 1 (EU) nebo
na pevné linky v CR.

Cerpan{ dat nad rdmec zdkladnho objemu dat, ktery je obsazen v baliccich KLASIK a TOP, je zpoplatnéno
jednotkovou cenou za navySeni objemu dat.

Uskutecnén{ datového spojeni po vycerpani objemu dat se povazuje za vyslovnou Zadost o navyseni objemu
dat. K navysen{ objemu dat miiZe dojit opakované.

NavySeny objem dat mé platnost do nejblizstho dne, v némz mé dojit k obnoveni mésicniho balicku KLASIK
nebo TOP; uplynutim obdobi své platnosti se nevycerpany zistatek navySeného objemu dat bez ndhrady
rust. NavySovani objemu dat probihd automaticky bez preruseni pfipojeni, ledaze jej deaktivujete nebo
ledaZe zlstatek Kreditu po vycerpdn{ objemu dat nenf dostate¢ny k pokryti ceny za navySeni. Automatické
navySovani objemu dat miZete deaktivovat (D) ¢i znovu aktivovat (A) odesldnim bezplatné SMS ve tvaru
OBNOVDATA(mezera)D/A na 999340 nebo v internetové samoobsluze.

Odesldnim bezplatné SMS ve tvaru INTERNET R na 999340 nebo v internetové samoobsluze je mozné
objednat jednordzové navysen{ objemu dat 0 500 MB k aktivnfmu balicku. NavySeny objem dat o 500 MB
mé platnost do nejblizstho dne, v némZ md dojit k obnovenf balicku. Nevycerpany zlistatek objemu dat
z minulého obdobi se obnovou balicku bez nahrady rusi.

Vyhody balicku KLASIK nebo TOP je mozné Cerpat, pokud je zistatek bézného kreditu vétsi neZ nula.
Balitky KLASIK, TOP, 50 MINUT, 100 MINUT, Vyhodnych 200 a tarifni datové balicky nejsou
vzdjemné kompatibilni a v pifpadé aktivace jiného z nich, dochdzi k deaktivaci jiz aktivniho balicku, bez
prevedeni nevycerpanych minut. Automatické obnoveni je mozné zrusit doruc¢enfm bezplatné SMS ve tvaru
KLASIK(mezera)D nebo TOP(mezera)D na telefonni ¢islo 999340.




Podminky poskytovani internetového pripojeni

Rychlostni parametry:

Odhadovana maximaini rychlost
Typ vyuZivané technologie / Inzerovana rychlost (Mh/s)

Stahovani dat Odesilani dat

Edge 0,2 0,1

HSPA+ 40

LTE 40

LTE Advanced

Faktory ovliviiujici rychlost mobilnich datovych prenosi jsou zejména:
uzivana technologie a trovenl pokryti signalem
zvoleny tarif ¢i sluzba
zafizeni, které k pripojeni pouZzivite a jeho poloha
vykon vysilace, prostfednictvim kterého ucastnik sluzbu vyuZziva
pocasi, vegetace, umélé horizonty, ruseni budovami ve vystavbé
Zivelné pohromy
charakter budovy, ve které sluzbu vyuzivite, nova vystavba
frekvencni pasmo, cesta Sifeni signdlu
nahodnd koncentrace uZivatelll / zatizeni
sdileni kapacity soucasnym pfipojenim vice koncovych zatizeni
v pfipadé roamingovych sluzeb zdsah ze strany roamingového partnera, jehoZz sit icastnik v zahranic¢i vyuziva




Dopad stanovenjch parametri kuality internetového piipojeni na moinost jeho uivani: B’-Eﬂ‘
MoDI

Prinojeni s inzerovanou rychlosti
stahovani/vkladani (kh/s) Slouzi obuykie pro tyto druhy obsahu, aplikaci a sluzeh

Do 1.000/256 e-mail, chat (1CQ, QIP), prohliZeni zprav, inzeratii a mensich wehovych stranek, zahezpeceny komunikaéni protokol SSH
1.000-2.000/256-512 prohlizeni wehovych stranek, pfenos hiasu (VoIP, audio chat), streaming hudby, socialni sité (napF. Facehook, Twitter), hry s jednoduchou grafikou
2.000-4.000/912-1.000 videohovory, pfenos z hezpeénostnich kamer, IPTU &i video streaming v SD kvalité (napf. Youtube, Netflix), nienos souborii malé a stiedni velikosti
4.000-10.000/512-1.000 video streaming a IPTV v HD kvalité, UPN, vzdaleny pFistup k pracovni ploSe a i¢ast na videokonferencich (prace na dalku
10.000-20.000/1.000-2.000 hry ve uysokém roziiSeni a realném ¢ase, distribuce software, znatelné vy$si uzivatelsky komfort pii vyuiti internetu k vySe uvedenym uceliim

video streaming a IPTU v ultra HD kualité, pfenos velkych souborii, zalohovani v rediném ¢ase, cloudova FeSeni, pfenos z hezpeénostnich kamer
v HD kvalité, webouy server pro mensi stranky, vysoky uZivatelsky komfort hez prodiev i pfi vyuZiti vice zafizeni (do dvaceti

vysoce interaktivni aplikace a komunikace (organizovani videokonferenci s vice uZivateli, shér dat v redlném ¢ase, multicast video streaming,
Nad 50.000/5.000 wehouy server), uréeno pro velké domacnosti a korporace

20.000-50.000/2.000-5.000

Sluzba s datovym limitem neni ur¢ena pro prehravani videi Ci streaming v HD kvalité nebo vyssi, pro stahovani ani zadlohovani velkych objemt dat, aktualizace
software na pozadi, nepietrzité monitorovani ani vyuzivani dalSich datové naro¢nych sluzeb.

Specializované sluzby a jejich vliv: Specializované sluzby aktudlné nejsou poskytovany.

Specialni ustanoveni o vadach internetového pripojeni a odpovédnosti za né:

- Vadou sluzby je zména vykonu sluzby spocivajici v poklesu rychlosti stahovani ¢i vklddani pod 25 % inzerované rychlosti, a to po souvislou dobu
delsi nez 40 minut (velkd trvajici odchylka) nebo béhem 60 minut alesponl pétkrat po souvislou dobu delsi nez 2 minuty (velkd opakujici se odchylka).
Na ucastniky, ktefi stavajici tarif sjednali pred 1.10.2020, se tyto definice vady sluzby uplatni od 1.1.2021 v souladu se v§eobecnym oprdvnénim ¢. VO-S/1/08
2020-9. Témto ucastnikiim je zvefejnéni uvedenych zmén oznameno pifedem v souladu se zdkonem zpiisobem pro zasilani vyuctovani.

- Velké odchylky od inzerované rychlosti stahovani nebo vklddani mohu mit za nasledek zpomaleni a v extrémnim piipadé€ az zastaveni piistupu k internetu. To
se projevi zhorSenim kvality streamovaného videa ve vysokém rozliSeni, del$i dobou odezvy, pozdé€jsi aktualizaci ¢i delSi dobou stahovani nebo vkladani dat
v aplikacich a sluzbach, které vyuZivaji internet, a v nejhorSim ptipadé azZ nefunkcnosti takovych aplikaci a sluZeb.

- Pro zjiStovani vykonu sluzby a jejich vad je rozhodné méfeni mezi koncovym telekomunika¢nim zafizenim a piistupovym bodem Kk siti internet, a to na
transportni vrstvé TCP/IP modelu.

- Pokud tucastnik zjisti aktudlni zménu vykonu sluzby, kterd by mohla zakladat jeji vadu, ma pravo podat reklamaci kvality sluzby, a to nejpozdéji do dvou mésicti
ode dne vyskytu vady. V ptipadé, Ze se nejednd o vypadek ¢i odstavku sluzby, které znd poskytovatel sluzby z vlastnich provoznich idajl a o nichZ informuje
hlasenim na bezplatné lince 800 184 084, je pro zabezpeceni prav ucastnika z odpovédnosti za vady nezbytné, aby v dobé trvani zmény vykonu sluzby ohlasil
poruchu na lince 800 184 084, aby poskytovatel sluzby mohl provést v€asné méfeni aktudlniho vykonu sluzby.

- V pripadé, Ze poskytovatel sluzby v rdmci Setieni reklamace shledd reklamaci opravnénou, vadu odstrani, je-li odstranitelnd, a do jednoho mésice od vyfizeni
reklamace vrati ucastnikovi ¢astky zaplacené za reklamované sluzby. V piipadé, Ze je vada neodstranitelnd, ma ucastnik i poskytovatel sluzby pravo odstoupit od
smlouvy, pokud prokazateln¢ doru¢i ozndmeni o odstoupeni druhé strané smlouvy nejpozdéji do tficeti dni ode dne, kdy dcastnik obdrZi ozndmeni o vyfizeni
reklamace. U¢astnik je povinen dorucit odstoupeni na aktuélni adresu sidla poskytovatele, a to spolu se SIM kartou. Smlouva zanikne doruenim ozndmeni
o odstoupeni (spolu se SIM kartou, odstupuje-li u€astnik) druhé strané smlouvy.




Vjhodnych 200

Cena za 30 dnii (vé. DPH) 200 keé

Volni a SMS 200 i

Vyhodnych 200 je unikétni balicek pro voldni a SMS na mobilni &isla poskytovatelil, poskytujicich sluzby elektronickych komunikaci v CR, a na pevné linky v ramci
CR. Jedn4 se o rekurentni (obnovujici se) tarifni balicek — aktivace balicku i kazd4 jeho obnova je potvrzena doru¢enim SMS a od tohoto okamziku lze vyuZivat
volné jednotky v rdmci nového balicku. Balicek je moZné aktivovat v internetové samoobsluze nebo doru¢enim bezplatné SMS ve tvaru VYHODNYCH200(mezera)
A na telefonni ¢islo 999340. Obdobi platnosti kazdého bali¢ku je 30 dnt od jeho aktivace ¢i posledniho obnoveni. OkamZikem uplynuti obdobi platnosti balicku
dojde k jeho automatickému obnoveni, tedy k plynulému poskytnuti nového balicku s volnymi jednotkami. Pokud v tomto okamziku neni zistatek bézného
kreditu dostateény k pokryti celé ceny balicku, automatické obnoveni neprobéhne; av§ak po dobiti dostatecné Castky k pokryti celé ceny balicku se balicek
opét automaticky obnovi. K deaktivaci aktudlniho balicku a ke zruSeni nevycCerpaného zistatku volnych jednotek bez ndhrady dojde, pokud jsou omezeny nebo
preruseny sluzby na SIM karté dle smlouvy ¢i zdkona. Po odpadnuti diivodu pro omezeni nebo pieruseni sluzby na SIM kart€ a po dobiti dostate¢né Castky
k pokryti celé ceny balicku se balicek opét automaticky obnovi. U vySe uvedenych automatickych obnov balicku ma prednost automatickd obnova datového
balicku pred hlasovym balickem.

Balicek Vyhodnych 200 neni kompatibilni s balicky 50 MINUT, 100 MINUT, KLASIK a TOP a v pfipad¢ aktivace nékterého z nich, dochazi k deaktivaci jiz
aktivniho balicku Vyhodnych 200, bez pfevedeni nevycerpanych volnych jednotek.

Automatické obnoveni je rovnéZ moZzné zrusit doru¢enim bezplatné SMS ve tvaru VYHODNYCH200(mezera)D na telefonni ¢islo 999340.

Volné jednotky neplati pro volani a SMS na telefonni ¢isla se specidlni tarifikaci, tedy nad ramec BLESKmobil tarifu dle ¢asti B ceniku (volné jednotky nelze
napiiklad vyuZit na informacni sluzby, informacnf linky, audiotex, DMS ani prémiové SMS). VoIné jednotky Ize vyuZit vyluéné& v CR nebo Zéné 1 (EU), a to
pouze pro voldni & SMS na mobilni &isla Eeskych poskytovatelti v CR nebo Z6né 1 (EU) nebo na pevné linky v CR.

Nespotfebované volné jednotky, pochézejici z aktudlniho 30denniho obdobi, se pfevadi do prvniho nédsledujiciho 30denniho obdobi, pokud plynule navazuje
na aktudlni a je zahdjeno automatickym obnovenim bali¢ku. Prevedené jednotky se v nasledujicim obdobi Cerpaji pfednostné. Pievedené jednotky zaniknou
uplynutim prvniho 30denniho obdobi nésledujicitho po skonceni obdobi platnosti balicku, ze kterého pochézeji, nedojde-li dfive k jejich vycerpani. Pii ukonceni
balicku ¢i v pfipadé, Ze neprobéhne jeho automatické obnoveni, volné jednotky propadaji uplynutim obdobi platnosti posledniho bali¢ku. Za zaniklé ¢i propadnuté
jednotky se ndhrada neposkytuje.

Za kazdych zapocatych 60 sekund voléni se spotiebuje 1 prevedend i volnd jednotka (tj. tarifikace 60+60). Za kazdou odeslanou 1 SMS se spotiebuje 1 prevedend
¢i volnd jednotka. Voldni a SMS se uctuji pfednostné z prevedenych ¢i volnych jednotek balicku Vyhodnych 200, a to i pfi volani na ¢isla zadand v rdmci
marketingové akce ,,Volani na tfi“. Pokud dojde k vyCerpani prevedenych i volnych jednotek bali¢ku Vyhodnych 200 pfed skoncenim obdobi jeho platnosti,

do konce tohoto obdobi se dalsi sluzby elektronickych komunikaci Gctuji dle ¢asti B a D ceniku.
Vyhody bali¢ku Vyhodnych 200 je mozné Cerpat, pokud je zlstatek béZného kreditu vétsi nez nula.




cenazaluni . 0PH | 99 ¢

Voléni na tyden je unikétni bali¢ek pro neomezené volani na mobilni &isla poskytovatelt poskytujicich sluzby elektronickych komunikaci v CR a na pevné linky
v ramci CR. Bali¢ek Ize vyuZit vylu¢né v CR nebo Z6né 1 (EU). Balicek neplati pro voldni na telefonni &isla se specidlni tarifikaci, tedy nad raimec BLESKmobil
tarifu dle ¢asti B ceniku (bali¢ek nelze naptiklad vyuZzit na informacni sluzby, informacnfi linky, audiotex).

Balicek je mozZné aktivovat v internetové samoobsluze nebo doru¢enim bezplatné SMS ve tvaru TYDEN(mezera)A na telefonni ¢islo 999340. Obdobi platnosti
kazdého balicku je 7 dnl (7x24 hodin) od jeho aktivace ¢i posledniho obnoveni. Jedna se o rekurentni (obnovujici se) tarifni bali¢ek: uplynutim obdobi platnosti
dosavadniho balicku dojde k jeho automatickému obnoveni, tedy k plynulému poskytnuti nového balicku. Pokud v tomto okamzZiku neni zistatek béZného
kreditu dostatecny k pokryti celé ceny balicku, automatické obnoveni neprobéhne; avSak po dobiti dostatecné Castky k pokryti celé ceny balicku se balicek
opét automaticky obnovi. K deaktivaci aktudlniho bali¢ku bez ndhrady dojde, pokud jsou omezeny nebo preruSeny sluzby na SIM karté dle smlouvy ¢i zdkona.
Po odpadnuti diivodu pro omezeni nebo preruseni sluzby na SIM karté a po dobiti dostate¢né ¢astky k pokryti celé ceny balicku se balicek opét automaticky
obnovi. U vySe uvedenych automatickych obnov balicku m4 prednost automatickd obnova datového balicku pred hlasovym balickem.

Automatické obnoveni je rovnéZ mozné zruSit doru¢enim bezplatné SMS ve tvaru TYDEN(mezera)D na telefonni ¢islo 999340. Aktivace balicku i kazd4 jeho
obnova je potvrzena doru¢enim SMS a od tohoto okamZiku lze novy bali¢ek vyuZivat.

Volani v ramci balicku Volani na tyden se uctuje prednostné pred balicky 50 MINUT, 100 MINUT nebo Vyhodnych 200, KLASIK nebo TOP nebo pted
marketingovou akcfi ,,Volani na tii*, pokud je Gcastnik vyuziva soucasné. Vyhody balicku Volani na tyden je mozné Cerpat, pokud je zistatek béZného kreditu
vétsi nez nula.




50 MINUT

Cena za 30 dnii (V. DPH) 50 k¢

5 voinych

50 MINUT je bali¢ek pro voldni na mobilni &isla poskytovateltl poskytujicich sluzby elektronickych komunikaci v CR a na pevné linky v ramci CR. Jednd se o rekurentni
(obnovujici se) tarifni bali¢ek — aktivace balicku i kazda jeho obnova je potvrzena doru¢enim SMS a od tohoto okamziku lze vyuZzivat volné minuty v rdmci nového
balicku. Balicek je mozné aktivovat v internetové samoobsluze nebo doru¢enim bezplatné SMS ve tvaru SOMINUT (mezera)A na telefonni ¢islo 999340. Obdobi platnosti
kazdého balic¢ku je 30 dnil od jeho aktivace ¢i posledniho obnoveni. OkamZikem uplynuti obdobi platnosti bali¢ku dojde k jeho automatickému obnovent, tedy k plynulému
poskytnuti nového balicku s volnymi minutami. Pokud v tomto okamziku neni zistatek bézného kreditu dostate¢ny k pokryti celé ceny bali¢ku, automatické obnoveni
neprobéhne; avSak po dobiti dostatecné Castky k pokryti cel€ ceny baliCku se bali¢ek opét automaticky obnovi. K deaktivaci aktudlniho balicku a ke zruSeni nevycerpaného
zlstatku volnych minut bez ndhrady dojde, pokud jsou omezeny nebo preruseny sluzby na SIM karté dle smlouvy ¢i zdkona. Po odpadnuti diivodu pro omezeni nebo
preruseni sluzby na SIM kart€ a po dobiti dostatecné castky k pokryti celé ceny balicku se balicek opét automaticky obnovi. U vyse uvedenych automatickych obnov
bali¢ku méa piednost automatickd obnova datového balicku pred hlasovym balickem.

Automatickd obnova bali¢ku 50 MINUT ma prednost pfed obnovou balicku Volani na tyden. Balicky 50 MINUT, 100 MINUT, Vyhodnych 200, KLASIK a TOP
nejsou vzajemné kompatibilni a v piipad¢ aktivace jiného z nich, dochazi k deaktivaci jiz aktivniho balicku, bez prevedeni nevyCerpanych minut.

Automatické obnoveni je rovnéZz mozné zrusit doru¢enim bezplatné SMS ve tvaru SOMINUT (mezera)D na telefonni ¢islo 999340.

Volné minuty neplati pro volani na telefonni Cisla se specidlni tarifikaci, tedy nad rimec BLESKmobil tarifu dle ¢asti B ceniku (volné minuty nelze napiiklad vyuZit
na informaéni sluzby, informaéni linky, audiotex, ). Volné minuty lze vyuzit vyluéné v CR nebo Zéné 1 (EU), a to pouze pro voldni na mobilni &isla Eeskych poskytovatelt
v CR nebo Zén& 1 (EU) nebo na pevné linky v CR.

Nespotiebované volné minuty, pochdzejici z aktudlniho 30denniho obdobi, se prevadi do prvniho nésledujictho 30denniho obdobi, pokud plynule navazuje na aktudlni a je
zahdjeno automatickym obnovenim balicku. Pfevedené minuty se v ndsledujicim obdobi Cerpaji prednostné. Pfevedené minuty zaniknou uplynutim prvniho 30denniho
obdobi nésledujiciho po skonceni obdobi platnosti balicku, ze kterého pochézeji, nedojde-li diive k jejich vycerpani. Pii ukonceni balicku ¢i v pfipadé, Ze neprobéhne jeho
automatické obnoveni, volné minuty propadaji uplynutim obdobi platnosti posledniho balicku. Za zaniklé ¢i propadnuté minuty se ndhrada neposkytuje.

Za kazdych zapocatych 60 sekund volani se spotiebuje 1 prfevedend ¢i volnd minuta (tj. tarifikace 60+60). Volani se tctuje prfednostné z prevedenych ¢i volnych minut
balicku 50 MINUT, a to i pii volani na ¢isla zadand v rdmci marketingové akce ,,Volani na tii“. Pokud dojde k vycerpani pfevedenych i volnych minut balicku 50 MINUT
pred skoncenim obdobi jeho platnosti, do konce tohoto obdobi se dalsi sluzby elektronickych komunikaci u¢tuji dle ¢asti B a D ceniku.

Vyhody balicku 50 MINUT je moZné cerpat, pokud je zlstatek béZného kreditu vétsi nez nula.

Po vycerpani vSech volnych minut z balicku 50 MINUT, je moZzné poZidat o reset balicku, a to odeslani bezplatné SMS ve tvaru SOMINUT(mezera)R na telefonni ¢islo
999340. Aktudlni balicek se zrusi a je aktivovan novy balicek s novym objemem 50 minut a novou platnosti 30 dni od doruceni potvrzujici SMS o aktivaci balicku.




100 MINUT

Cena za 30 dnii (vé. DPH) 100 k¢

. . voinych
Volani 100 o

Balicek nelze aktivovat na Zadost ticastnika.

100 MINUT je bali¢ek pro voldni na mobilni &isla poskytovateli poskytujicich sluzby elektronickych komunikaci v CR a na pevné linky v ramci CR. Jedn4 se o rekurentni
(obnovujici se) tarifni balicek — aktivace balicku i kazda jeho obnova je potvrzena doru¢enim SMS a od tohoto okamzZiku lze vyuZivat volné minuty v rdmci nového
bali¢ku. Obdobi platnosti kazdého bali¢ku je 30 dnt od jeho aktivace ¢i posledniho obnoveni. OkamZikem uplynuti obdobi platnosti balicku dojde k jeho automatickému
obnovent, tedy k plynulému poskytnuti nového bali¢ku s volnymi minutami. Pokud v tomto okamZiku neni zlistatek béZného kreditu dostate¢ny k pokryti celé ceny balicku,
automatické obnoveni neprob€hne; avSak po dobiti dostatecné Castky k pokryti celé ceny balicku se balicek opét automaticky obnovi. K deaktivaci aktudlniho balicku
a ke zruseni nevycerpaného zistatku volnych minut bez ndhrady dojde, pokud jsou omezeny nebo preruseny sluzby na SIM karté dle smlouvy ¢i zdkona. Po odpadnuti
divodu pro omezeni nebo preruseni sluzby na SIM kart€ a po dobiti dostatecné Castky k pokryti cel€ ceny balicku se balicek opét automaticky obnovi. U vySe uvedenych
automatickych obnov balicku m4 prednost automaticka obnova datového bali¢ku pied hlasovym balickem.

Automatickd obnova balicku 100 MINUT ma4 piednost pred obnovou balicku Volani na tyden. Balicky 50 MINUT, 100 MINUT, Vyhodnych 200, KLLASIK a TOP nejsou
vz4jemné¢ kompatibilni a v pripadé€ aktivace jiného z nich, dochézi k deaktivaci jiz aktivniho balicku, bez prevedeni nevycCerpanych minut.

Automatické obnoveni je rovnéZ mozné zrusit doruc¢enim bezplatné SMS ve tvaru 100MINUT(mezera)D na telefonni ¢islo 999340.

Volné minuty neplati pro volani na telefonni Cisla se specidlni tarifikaci, tedy nad rimec BLESKmobil tarifu dle ¢asti B ceniku (volné minuty nelze napiiklad vyuZit
na informaéni sluzby, informaéni linky, audiotex, ). Volné minuty lze vyuzit vyluéné v CR nebo Zéné 1 (EU), a to pouze pro voldni na mobilni &isla Eeskych poskytovatelt
v CR nebo Zén& 1 (EU) nebo na pevné linky v CR.

Nespotiebované volné minuty, pochdzejici z aktudlniho 30denniho obdobi, se prevadi do prvniho nésledujictho 30denniho obdobi, pokud plynule navazuje na aktudlni a je
zahdjeno automatickym obnovenim balicku. Pfevedené minuty se v ndsledujicim obdobi Cerpaji prednostné. Pfevedené minuty zaniknou uplynutim prvniho 30denniho
obdobi nésledujiciho po skonceni obdobi platnosti balicku, ze kterého pochézeji, nedojde-li diive k jejich vycerpani. Pii ukonceni balicku ¢i v pfipadé, Ze neprobéhne jeho
automatické obnoveni, volné minuty propadaji uplynutim obdobi platnosti posledniho balicku. Za zaniklé ¢i propadnuté minuty se ndhrada neposkytuje.

Za kazdych zapocatych 60 sekund volani se spotiebuje 1 prfevedend ¢i volnd minuta (tj. tarifikace 60+60). Volani se tctuje prfednostné z prevedenych ¢i volnych minut
balicku 100 MINUT, a to 1 pii volani na ¢isla zadand v ramci marketingové akce ,,Voldni na tfi“. Pokud dojde k vycerpani pfevedenych i volnych minut balicku 100 MINUT
pred skoncenim obdobi jeho platnosti, do konce tohoto obdobi se dalsi sluzby elektronickych komunikaci u¢tuji dle ¢asti B a D ceniku.

Vyhody balicku 100 MINUT je moZné Cerpat, pokud je ziistatek béZného kreditu vétsi neZ nula.

Po vycerpéni vSech volnych minut z balicku 100 MINUT, je moZné poZadat o reset balicku, a to odeslani bezplatné SMS ve tvaru 100MINUT(mezera)R na telefonni
¢islo 999340. Aktudlni balicek se zrusi a je aktivovan novy balicek s novym objemem 100 minut a novou platnosti 30 dni od doruceni potvrzujici SMS o aktivaci balicku.




BLESKmohil VOLANI V ZRHRANICI

BLESKmobil VOLANI V ZAHRANICI - je dopliikova sluzba umozitujici vyuZivani sluzeb BLESKmobil i v sitich smluvnich operatorii v zahrani¢{ (roaming).
Sluzbu lIze uzivat kdekoli na izemi pokrytém signdlem smluvniho zahrani¢niho operatora. Na BLESKmobil pfedplacenych kartach je sluzba BLESKmobil

VOLANI V ZAHRANICI piednastavena. Cenik roamingu platny od 1. 7. 2020:

Volani v ramei
zony a do GR

Prichozi
hovory

EU
(Zona 1

2,90 k¢

1,90 k¢

9,00 k¢

Ihytek Evropy
(Zona 2)

42,00 k¢

24,00 ke

12,00 k¢

9,50 k¢

240,00 xé/m

Ostatni
(Zona 3)

94,00 k¢

12,00 k¢

300,00 k¢ / ms

Ucastnikm, ktef{ dfive sjednali tarif s odliSnou vysi ceny MMS, je tato zména postupné oznamovana zplsobem pro zasildni vyictovani v souladu se zdkonem.




BLESKmohil VOLANI V ZRHRANICI

Druh Ipiisob Uétovani

- U odchozich hovortl z jedné z6ny do druhé plati cena pro vyS$si zénu; napf. volani ze Zény 1 do Zény 2 je zpoplatnéno sazbou dle Zény 2.

Odchozi hovory | - Ceny odchozich hovorii v Z6né 1 (EU) jsou tGétovany po prvni piilminuté, poté po vtefinach. Jejich cena je stejnd jako za odchozi volani v ramci CR.
v zahranic¢i - Ceny v Z6né 2 (Zbytek Evropy) a Zéné 3 (Ostatni) jsou uctovany za kazdou zapocatou minutu od spojeni hovoru.

- Uvedené ceny neplati pro voldni na prémiova Cisla a zelené linky.

Prichozi hovory
v zahranici
Prijem SMS

MMS v zahranici

Ceny jsou Gctovany za kazdou zapocatou minutu od spojeni hovoru. Ceny ptichozich hovort v Z6né 1 (EU) jsou zdarma.

Bezplatné

- Ceny jsou tictovany za kazdy zapocaty 1 kB pfipojeni k sitt GPRS/EDGE/UMTS/HSDPA. Technologie piipojent je zavisla na technickych moznostech smluvniho roamingového
operatora.

-V Zéné 1 se spotieba dat tétuje stejn jako v CR. Toto Cerpéni plati v ramci BLESKmobil Internet na den a datovych balicki.

- P¥i aktivaci roamingu je Ucastnikovi pro ¢erpana data automaticky nastavena funkcionalita Datovy limit. Do Datového limitu se zapogitavaji data Gerpand v roamingu ve viech
Z6nach. Datovy limit umoziiuje vypnuti datového prenosu v okamziku, kdy Uéastnik stahne v ramci datového roamingu objem dat v cené odpovidajici maximalnimu limitu
stanovenému naifzenim EU €. 531/2012, o roamingu, v platném znéni, tj. ¢astce 50 EUR bez DPH. Po vypnuti datového prenosu dosazenim Datového limitu je nutné pro dalsi
Cerpani dat Datovy limit zrusit. V ramci jednoho kalendainiho mésice je mozné Datovy limit aktivovat a deaktivovat opakované. Pri kazdé nové aktivaci Datového limitu nebo
na za¢dtku kalendainiho mésice se objemovy limit pogita od nuly. BLESKmobil odesle Ucastnikovi zpravu v okamziku, kdy dosahne 80 % a 100 % limitu.

- U datovych sluzeb, které jsou uréeny pro spotiebu v CR a v Zéné 1, je BLESKmobil opravnén v piipadé, Ze ticastnik prekrodi na zdkladé Cerpani dat v Z6né 1 v rémci konkrétni
objemové jednotky limit stanoveny PROVADECIM NARIZENIM KOMISE (EU) 2016/2286 (,,Naiizeni*), natiétovat za data spotfebovand v Zéné 1 nad rédmec tohoto limitu

Zéna 1 - EU: Azory (Portugalsko), Belgie, Bulhgrsko, Dénsko, Estonsko, Finsko, Francie, Francouzskd Guyana, Gibraltar (VB), Guadeloupe (Francie),
Chorvatsko, Irsko, Island, Itdlie, Kanarské ostrovy (Spanélsko), Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madeira (Portugalsko), Madarsko, Malta,
Martinik (Francie), Némecko, Nizozemi, N9rsko, Polsko, Portugalsko, 5 5

Rakousko, Réunion (Francie), Rumunsko, Recko, San Marino, Slovensko, Slovinskg, Spanélsko, Svédsko, Vatikan (Itdlie), Velk4 Britanie

Zoéna 2 - Zbytek Evropy: Avlbénie, Andorra, Bélorusko, Bosna a Hercegovina, Cernd Hora, Faerské ostrovy, Guernsey, Jersey, Kosovo, Makedonie, Man,
Moldavsko, Monako, Srbsko, Svycarsko, Turecko, Ukrajina

Zona 3 - Ostatni: VSechny zbyvajici zemé

ZNEUZITI SLUZEB ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI V EU:

Za zneuZiti sluzby se povazuje uzivani sluzby zptisobem, kdy v ramci celkové thrady za sluzby elektronickych komunikaci (odchozi volani, odchozi SMS, data,
odchozi MMS) za obdobi 4 mésice zpétné pievazi thrada za sluzby elektronickych komunikaci (volani, SMS, MMS, data) spotiebované v Zo6né 1 a tctované
na zdkladé cen shodnych s vnitrostdtnimi cenami nebo nizsich nez vnitrostatni ceny. V ptipadé, kdy je sluzba ictovana na zdkladé pausélni ceny pro CR a Zénu
1, se do thrady pfipadajici na sluzby elektronickych komunikaci spotiebované v Z6n€ 1 zapoCte pomérnd Cést pausalni ceny za kazdy den, kdy je uskutenéno
spojeni v ramci zony EU, které je hrazeno v rdmci piislu$né pausalni ceny. V ptipadé, kdy je sluZba dctovina na zdkladé jednotkové ceny urcené pro CR a Zénu
1, se do thrady pfipadajici na sluzby elektronickych komunikaci spotiebované v Zéné 1 zapocte uhrada za jednotky spotiebované v Zéné 1.




D. Ostatni sluiby Bll-'ﬂ{

BLESKmobil zajistuje bezplatné voldni na ¢isla tisnovych linek 112, 150, 155, 156 a 158, déle pak na Linku bezpec¢i 116111, Hlasovou samoobsluhu *61, na
informacni linky v CR s piedvolbou 800 a v zahraniéi s predvolbou +800. Na telefonni ¢isla s predcislim 800 je mozno volat pouze pokud neni vycerpan Kredit.

Zakaznicka linka BLESKmohil

Volani na zdkaznickou linku BLESKmobil 267 267 061 je zpoplatnéno standardni minutovou sazbou za volani do viech siti v CR.

”~

Aktivace, deaktivace sluieh a hali¢kii Dobhiti SIM karty na BLESKmobhil lince Zjisténi hodnoty kreditu a délky jeho platnosti
prostiednictvim SMS s klicovym slovem pomoci operatora pomoci specidiniho piikazu ve tvaru *161*#
na ¢islo 999340

0,00 ke 20,00 ke 0,00 ke

SMS s dorucenkou je SMS sluzba poskytovand na pétimistnych Cislech zacinajicich Cislicemi 876, umoziujici hromadnou automatizovanou komunikaci s priijemcem
SMS zpravy véetné zajisténi odeslani odpovédi formou SMS od pifjemce k ucastnikovi. Cena zpravy na Cislo 876X1 s doru¢enim odpovédi pifjemce ze stejného Cisla
(vetné garance zpracovani do 10 SMS za 1 sec a odeslani odpovédi do 60 sekund) je 4,90 K¢ s DPH (4,05 K¢ bez DPH) za obé SMS.

Cena zpravy na ¢islo 876X2 s doruc¢enim odpovédi pifjemce ze stejného Cisla (véetné garance zpracovani do 50 SMS za 1 sec a odeslani odpovédi do 10 sekund) je 12,90 K¢
s DPH (10,66 K¢ bez DPH) za obé SMS.

Proménna X v telefonnich ¢islech 876X1 a 876X2 je pii pouZiti vzdy zastoupena ¢iselnou hodnotou v rozsahu ¢isel 0 — 9.




Informachni sluzhy

¢asové informace (+420 606 000 606) 4,80 ke

Informacni linka (Moto info 1224) 10,08 ke

Minimalni zpoplatnénd délka volani je jedna minuta. Po uplynuti minimdalni délky volani se uctuje po vtefinach.

14111 (asistence k Zadosti 0 vyjadieni o existenci siti elektronickych
komunikaci); 14112 (pfesny ¢as); 14114 (vysledky her Sportka, Sazka, 6,00 ke
$10 a Euromiliony); 14116 (pfedpovéd poéasi; 14144 (Tik Tak, s. r. 0.

Minimélni zpoplatnénd délka volani jsou dvé minuty. Po uplynuti minimdlni délky volani se uctuje po minutéach.

Cena za minutu volani od spojeni s operatorem 3
1180, 1181, 1188 34.90 e

Za volani na Informacni linky 1180,1181 a 1188 se tctuje cena za hovor. Minimdlni zpoplatnénd délka volani na Informacni linky 1180, 1181 a 1188 je jedna
minuta. Po uplynuti min. délky volani se tctuje po minutach. Informacni linky 1180, 1181 a 1188 umoziuji nasledné spojeni hovoru, ktery je ale poté nadale
uctovan stejné jako voléani na tyto linky.




Platehni transakce e

BLESKmobil predplacené karty maji automaticky aktivovanou sluzbu zadévani piikaza platebnich transakci. Kreditem z karty BLESKmobil tak 1ze platit za zbozi
a sluzby poskytované partnery BLESKmobil. Seznam partnerti s kontakty naleznete na www.o02.cz/3partner a na www.darcovskasms.cz. Datiovy doklad za takto
provedenou platbu vystavi na pozadani konkrétni partner BLESKmobil.

Tuto sluzbu - zaddvat platebni piikazy pfes BLESKmobil lze zrusit, piipadn€ znovu aktivovat na zdkaznické lince 267267 061.

Platebni pfikazy lze zaddvat formou Audiotexového volani nebo zaslanim SMS na specidlni ¢islo (Premium SMS, Déarcovska SMS).

AUDIOTEXOVA VOLANI

Cislo, na které je realizovano Audiotexové volani, mé tvar 90X AB CD ZZ, kde X vyjadifuje charakter sluzby, AB cenu sluzby za minutu nebo za jedno spojeni

vcetné DPH a CD ZZ identifikuje partnera. Celkova pievadénd Castka je pro predcisli 900, 906 a 909 urcena podle délky volani, sazby za minutu a minimalni
zpoplatnéné délce volani.

DARCOVSKE SMS (DMS) )
Ptikaz prostfednictvim DMS je zaddn odesldnim SMS ve tvaru DMS HESLO na 87777, pokud tc¢astnik obdrZi potvrzujici SMS z ¢isla 87777. Céstka prevedena

partnerovi ¢ini 30, 60 nebo 90 K¢ za jednu DMS. Seznam HESEL pro jednotlivé humanitarni projekty naleznete na www.darcovskasms.cz.

PREMIUM SMS

Premium SMS jsou realizovany prostiednictvim zasldni objednacich Premium SMS MO na sedmimistnd (90z AB XY) nebo pétimistna (90z AB) ¢isla. Zde
Z urcuje druh sluzby, AB partnera a XY ¢4stku provadéné platebni transakce v K¢.

V pfipadé objednaci Premium SMS MO odeslané na pétimistné Cislo dava tucastnik souhlas s odeslanim ¢astky nebo vice Castek partnerovi, pokud
partner doru¢i ucastnikovi potvrzujici Premium SMS MT z osmimistného &isla ve tvaru 90z AB XYZ, kde XYZ urcuje prevadénou castku v K¢.
Na zdkladé jedné objednaci Premium SMS MO muize byt ucastnikovi doruceno vice potvrzujicich Premium SMS MT v zdvislosti na nabidce

partnera, pfi¢emz na zaklad€ kazdé potvrzujici Premium SMS je pievedena ¢astka na ucet partnera.

Zasilani potvrzujicich Premium SMS MT lze zrusSit zaslanim Premium SMS MO na ¢islo, na které tcastnik zaslal objednaci Premium SMS MO, ve tvaru STOP
a vypsanim NAZVU RUSENE SLUZBY. Zruseni veskerého zasilani téchto potvrzujicich Premium SMS MT a odesilani &4stky sluzeb poskytovanych téastnikovi
na daném Cisle provede tcastnik odeslanim Premium SMS MO ve tvaru STOP ALL. Odesléani objednaci Premium SMS MO na pétimistné ¢islo a odeslani rusici
Premium SMS je zpoplatnéno jako bézna SMS dle tucastnikova tarifu.




sluzhy ohsahu

Sluzby obsahu je dopliikova sluzba umoznujici aktivaci Uvitacich melodii, SMS/MMS zpravodajstvi a stazeni multimedialniho obsahu do telefonu ¢&i pocitade, a to pres stranky
www.o2active.cz, aplikaci O2 Active (pro Android a i0S) nebo pies SMS zpravu (odeslanim klicového slova na ¢islo 999888). Koneéna cena za obsah je vzdy uvedena v detailu polozky na

www.o2active.cz.

Uvitaci melodie
M¢si¢ni poplatek

BLESK

mobil

K¢ s DPH
29

Meési¢ni poplatek za sluzbu aktivovanou do 31.5.2019

19

Neomezené predplatné — mésiéni predplatné

39

Bali¢ek — mé&si¢ni predplatné

25

Aktivace Uvitaci melodie na 365 dnu - Zvuk

10

Aktivace Uvitaci melodie na 365 dnu - Vesela hlaska

25

Aktivace Uvitaci melodie na 365 dnu - Filmova hlaska

25

Aktivace Uvitaci melodie na 365 dnu - Melodie

25

Zmeéna nastaveni Uvitaci melodie, Melodie v sekci ,, DEMO O2 Zdarma“

0

Aktivace, deaktivace sluzby, objednani nové Uvitaci melodie pies SMS
Cteni
Casopis/noviny

0
K¢ s DPH
0,00 - 1400,00"!

E-kniha
Audioknihy
Audiokniha
Hudba
MP3

0,00 - 899,00"!
K¢ s DPH
0,00 - 899,00"!
K¢ s DPH
0,00 - 39,00"!

MP3 balicek - mésicni predplatné
Zvonéni
Polyfonni zvonéni

80
K¢ s DPH
0,00 - 20,00710-00-20.00

Realné zvonéni

0,00 - 39,007 10:00-3900°T

Zvuky
Obrazky
Tapety

0,00 - 20,00710:00- 20001
K¢ s DPH
0,00 - 35,00"

Flashové tapety

0,00 - 40,00"!

Témata

0,00 - 50,00"!

MMS obrazky

15

02 Active Zabava Club - tydenni predplatné
Hry
Hra

50
K¢ s DPH
0,00 - 119,00

02 Active Mobilni hry Club - tydenni piedplatné
Video
Video

70
K¢ s DPH

02 Active Video Club - tydenni predplatné
02 Active Klub
02 Active Klub - tydenni predplatné

* 1 Pfesna cena polozky je uvedena vzdy pred nakupem v detailu polozky na www.o2active.cz, http://02active.cz nebo v aplikaci O2 Active.




02 Active - sluiby (SMS/MMS zpravodaijstui)

- Sluzby SMS/MMS zpravodajstvi se vzdy objedndvaji zaslanim kli¢ového slova na ¢islo 999 888
- Veskeré sluzby si mizete aktivovat také pfimo z mobilniho telefonu na adrese www.o2active.cz/zpravydomobilu, kde naleznete veskeré parametry sluzeb,
vcetne ukazkového obsahu

02 Active - SMS sluzby K¢ s DPH

Svatky SMS (A SVATEK, SVATEK) 1,5
Horoskop SMS (A HOR XXX), Horoskop lasky (A LASKA XXX) 1,3
iDNES Vseobecné zpravodajstvi (A IDNES V X), CTK Domaci zpravodajstvi (A CTK D X), iDNES Ekonomické zpravodajstvi
(A IDNES E X), iDNES Sportovni zpravodajstvi (A IDNES S X), CTK Ekonomické zpravodajstvi (A CTK E X), CTK Sportovni
Zpravodajstvi (A CTK S X), CTK Fotbalové zpravodajstvi (A CTK F X), CTK Hokejové zpravodajstvi (A CTK H X), CTK
Mezinarodni zpravodajstvi (A CTK M X), CTK Aktuality (A CTK A), Vtipy kameiidky (A KAM), Vtipy (A VTI), Zpravodajstvi
Blesk (A BLESK), Zpravodajstvi Slavia Praha (A SLAVIA), Vysledkovy servis ELH pro sazkate (SAZ), Vysledky Sportky
(SPORTKA), Vysledky hry Euromilony (EURO), Vysledky hry Stastnych 10 (STASTNYCH), Sportovni kombi a MMS -
Tymové z ELH (A TYM), VSeobecné kombi a MMS - SMS/MMS Hospodaiské noviny (A IHNED), SMS denik Sport

(A DENIKSPORTSMS), Zpravy tn.cz (A TN), SMS pranostiky (A PRN)

CTK pocasi dle regionu (A POC X), Pocasi mésta (A PCS X), Brouzdani v Teletextu CT (CT1 X), Cizojazycné slovniky

(SLO XXCA prekladane slovo), Radarové zpravy (RAD X), Aktualni dopravni situace: Souhrnna (A DOPS X)

Aktualni dopravni situace: PodrobnaSMS (A DOP X), Souhrnnad SMS (A DOPS X)

Eroticky horoskop (A HORO)

Jizdni tad autobusové dopravy SMS (BUS U V X Y), Jizdni ¥ad CD (VLA U V X Y), Zpozdéni vlakii SMS (ZPO X), Jizdni fad
MHD SMS (MHD U V XY), Partnersky horoskop SMS (A HORP), Horoskop lasky SMS (A HORL), Letové tady (ODLET,
PRILET), Kurzovni listek (A KURZ), Ménovy listek (A MENA), SMS Francoustina (A FRA), SMS Italstina (A ITA)

SMS Angli¢tina (A ANG)

Sportovni balicek iDNES (BK SPORTSMS), Zpravodajsky balicek iDNES (BK ZPRAVYSMS)

Ceny benzinu a nafty (PHM), Cinsky horoskop (A HORC), Vtipy Petra Urbana (A URBAN)

Pivrnctv kalendai (A KAL)




Kratkodoha marketingova akce — , VOLANI NA TRI BLESK

Kazdy Ucastnik BLESKmobil m4 v obdobi od 1. 7. 2019 do 31. 12. 2020 moZnost uZivat vyhodu dle této akce. Akce je uréena pro stivajici i nové zakazniky
BLESKmobil. Ucastnik mize ziskat vyhodu volani na zvyhodnéna tfi ucastnicka Cisla za cenu 1 K¢ s DPH / minutu u kteréhokoliv poskytovatele mobilnich sluzeb
v ramci Ceské republiky (déle jen Zvyhodnéné Cislo), takto:

Pruni az treti Zuyhodnene cislo
a) Nastaveni
Zadanim zvoleného 9mistného dcastnického mobilni ¢isla v internetové samoobsluze — https://samoobsluha.bleskmobil.cz/selfcare/

,»volani na tfi* nebo Zavolanim na zakaznickou linku BLESKmobil na ¢isle 267 267 061, kdy zadani zvoleného Cisla provede operdtor. Linka je provozovédna v pracovni
dny od 8 do 18 hodin a je zpoplatnéna béZnou cenou 2,50 K¢ s DPH/min.

h) Aktivace

z vz

Volani na zvyhodnéné &islo se aktivuje vzdy po dobiti kreditu na SIM karté Utastnika v minimalni hodnoté 300 K&.
Ucastnik o aktivaci bude informovan formou potvrzujici SMS.

z ¥z

Volani na Zvyhodnéné Cislo je aktivni vzdy 30 dni od dobiti kreditu a po obdrzeni potvrzujici SMS.
¢) Moznost zmény Zuyhodnéného cisla

Ucastnik md moznost zmény maximalné 1x za 30 dni v rdmci trvani akce a je mozné ji provést stejnym zpusobem jako nastaveni nového ¢isla. Zména Zvyhodnéného

¢isla nebude akceptovdna, diive, nez za 30 dni od data aktivace nebo od data posledni zmény Zvyhodnéného cisla.

- Zvyhodnéné hovory se uctuji od spojeni jako prvni celd minuta a pak po vtefinach.

- Vyhodu nelze prevést na jiné telefonni Cislo.

- Zvyhodnéné hovory lze realizovat pouze v piipadé, Ze Ucastnik BLESKmobil se pohybuje na tizemi Ceské republiky nebo v Zén& 1 (EU). V ostatnich piipadech se
tarifikace fidi dle Ceniku — BLESKmobil Volédni v zahranici.

- BLESKmobil si vyhrazuje prdvo omezit nebo prerusit poskytovani vSech sluZzeb poskytovanych prostfednictvim piedplacené BLESKmobil karty
nebo odebrat vyhodu v piipadé zneuZiti nebo podezieni na zneuZziti sluzeb dle Clanku 3. 2. odst. c)-e) nebo ¢l. 3. 2. odst. k) VSeobecnych podminek
pro poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci BLESKmobil.

-Vyhoda se vztahuje pouze na voldni na koncovd mobilni Cisla poskytovateli mobilnich telekomunikacnich sluZzeb pisobicich na dzemi
Ceské republiky, tj na SIM karty, které nejsou umistény v zafizenich, kterd umoZiiuji propojovéni hovort.

-V pifpadé poruseni téchto podminek si BLESKmobil vyhrazuje priavo odebrat Ucastnikovi vyhodu a zdrovei z kreditu na kartdé BLESKmobil
Utastnika ode&ist ¢astku, o kterou se Géastnik jednanim v rozporu s témito podminkami obohatil.




Kratkodoha marketingova akce — , ZDARMA 50 MB NA 30 DNi“ BLESK

* Kazdy tcastnik, ktery si v obdobi od 30. 7. 2018 do 31. 12. 2020 zakoupi a aktivuje novou SIM kartu BLESKmobil, jeZ ma na zadn{ stran¢ baleni jako den, do néhoz je tfeba
ji aktivovat, uvedeno datum 31. 12. 2019 nebo pozd€jsi, ziska zdarma vyhodu ,,50 MB na 30 dni** (dale jen ,,Vyhoda®).

* Vyhoda bude tcastnikovi na aktivované SIM kart¢ poskytnuta automaticky do 24 hodin od aktivace SIM karty a bude potvrzena SMS zpravou.

« Utastnik muiZe ziskat Vyhodu pouze 1x za dobu Zivotnosti SIM karty.

« Vyhoda spocivd v moznosti vyuZit pomoci SIM karty bez jejho dobiti internetové piipojeni v datovém objemu 50 MB (,,Datovy objem*), a to v ramci CR a v Zéné 1 (EU).

* Doba platnosti Vyhody (tj. doba, po kterou 1ze Datovy objem cerpat) je 30 dnil od poskytnuti Vyhody, poté moZnost Cerpat Datovy objem ¢i jeho dosud nevycerpanou Cast
bez nédhrady zanika.

* Vyhodu neni mozné prevést na jiné telefonni islo.

* SIM karty BLESKmobil maji automaticky zapnuty tzv. pfistupovy bod pro Internet v mobilu.

* Po vycCerpéni Datového objemu nebo uplynuti doby platnosti Vyhody bude tcastnik upozornén SMS na moZznost dal$tho vyuZiti datového pfipojent, které bude zpoplatnéno.

* Pokud si ucastnik béhem doby platnosti Vyhody aktivuje jakykoli mésicni datovy bali¢ek, moznost erpat Datovy objem ¢i jeho dosud nevycerpanou ¢ast timto okamzikem
bez ndhrady zanika.

Ohecné podminky:

BLESKmobil si vyhrazuje pravo omezit nebo prerusit poskytovani vSech sluzeb poskytovanych prostiednictvim piedplacené BLESKmobil karty nebo odebrat Vyhodu v pfipadé

zneuziti nebo podezieni na zneuZiti sluzeb dle ¢lanku 3. 2. odst. ¢)-¢) nebo ¢l. 3. 2. odst. k) Vseobecnych podminek pro poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych
komunikaci BLESKmobil.

V piipadé poruseni té€chto podminek si BLESKmobil vyhrazuje pravo odebrat ucastnikovi Vyhodu a zéroven z kreditu na SIM karté ucastnika odecist Castku, o kterou se icastnik
jednanim v rozporu s témito podminkami obohatil.




Kratkodoba marketingova akce — ,,ODMENA ZA DOBITi 50 % DAT NAViC “

Kazdy ucastnik, ktery si v obdobi od 22. 01. 2020 do 31. 12. 2020 jednorazové dobije kredit ve vysi nejméné 300 K¢ a zaroven ma
aktivni jeden z datovych balicki, ziska pri kazdém takovém dobiti v tomto obdobi vyhodu ,,50% datového objemu z aktivniho
datového balicku navic* (dale jen ,,Vyhoda‘).

PodminKky pro tcastniky
o Utastnik musi mit v dob& dobiti aktivni jeden z balickt Internet MINI na mésic, Internet MIDI na mésic, Internet MAX na mésic nebo Internet MEGA na mésic,
Internet ULTRA na mésic, aby ziskal Vyhodu ve formé navySeni zdkladniho objemu dat o 50 % ze stavajiciho balicku.
* Platnost Vyhody je pouze do konce platnosti aktudlné aktivniho datového balicku.
* Pokud dcastnik dobije kredit béhem 30 dni opakované, ziskd dalSich 50 % ze stavajiciho balicku.
* Vyhoda bude ti¢astnikovi aktivovdna do 24 hodin od dobiti a jeji aktivace bude potvrzena formou SMS.
« Ucastnik pfijde o nevy&erpana data z Vyhody, pokud:
- bali¢ek je obnoven standardnim zplsobem po uplynuti 30denni platnosti balicku
- balicek je ucastnikem deaktivovan
- bali¢ek nebyl obnoven z diivodu nedostate¢ného kreditu na jeho obnovu po uplynuti 30denni platnosti balicku
- pii aktivaci jiného datového balicku

« Vyhodu je moZné vyuZit pouze pro Eerpani dat v ramci CR a v Z6né 1 (EU).

* NevycCerpand data se neprevadi.
* Vyhodu neni moZné pievést na jiné telefonni Cislo.
* Pocet dobiti pro ziskdni Vyhody v tomto obdobi neni omezen.

BLESKmobil si vyhrazuje pravo omezit nebo pferusit poskytovani vSech sluzeb poskytovanych prostiednictvim pfedplacené BLESKmobil karty nebo odebrat
vyhodu v pfipadé zneuziti nebo podezieni na zneuZiti sluzeb dle ¢lanku 3. 2. odst. c)-e) nebo €l. 3. 2. odst. k) VSeobecnych podminek pro poskytovani verejné
dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci BLESKmobil. V piipad& poruseni t&chto podminek si BLESKmobil vyhrazuje pravo odebrat Ucastnikovi vyhodu
a zdrovei z kreditu na karté BLESKmobil U¢astnika odeéist &dstku, o kterou se ti¢astnik jednanim v rozporu s témito podminkami obohatil.




Kratkodoha marketingova akce - ,Vanoce 2020"

Kazdy tcastnik si v obdobi od 11. 11. 2020 do 5. 1. 2021 muZze aktivovat datovy balicek TOP na mésic za akéni cenu 199 K¢.

Podminky pro tucastniky

* Platnost balicku TOP je tficet dnd. Aktivaci tohoto bali¢ku je automaticky nastaveno obnovovéni (opakovani) balicku za zvyhodnénou cenu, tj. 199 K¢ na 30 dni,
ato pouze do 5. 1. 2021. Od 6. 1. 2021 se bali¢ek automaticky obnovi za béZnou cenikovou cenu, tj. 399 K¢ na 30 dni.

« Aktivuje-1i si ucastnik béhem 30-ti denni platnosti tohoto bali¢ku jiny datovy balicek, hlasovy bali¢ek (Vyhodnych 200, 50 MINUT nebo 100 MINUT)
nebo balicek KLLASIK, balicek TOP se mu deaktivuje bez prevodu nevycerpaného objemu dat a novy bali¢ek se mu aktivuje dle podminek tohoto ceniku.

* Pokud jiz m4 Gcastnik aktivni jiny datovy balicek, hlasovy balicek (Vyhodnych 200, 50 MINUT nebo 100 MINUT) nebo balicek KLLASIK s vyjimkou bali¢ku
TOP nebo Volani na tyden, jehoZ objem dat neni docerpan, a aktivuje si zvyhodnény balicek TOP, pak je plivodni balicek deaktivovan bez prevodu nevycerpaného
objemu dat.

* Vyhodu neni moZné pievést na jiné telefonni Cislo..

BLESKmobil si vyhrazuje pravo omezit nebo prerusit poskytovani vSech sluzeb poskytovanych prostiednictvim predplacené BLESKmobil karty nebo odebrat pfidéleny
bonus v piipadé zneuZiti nebo podezieni na zneuziti sluZeb dle ¢lanku 7.1. odst. d) nebo ¢l. 7.2. odst. b) VSeobecnych podminek pro poskytovani vefejné dostupnych
sluzeb elektronickych komunikaci vydanych BLESKmobil. V piipadé poruseni téchto podminek si BLESKmobil vyhrazuje prdvo odebrat ti¢astnikovi zbytek bonusu

a zaroven z kreditu na BLESKmobil predplacené karté icastnika odecist ¢astku, o kterou se icastnik jedndnim v rozporu s t€émito podminkami obohatil..




Kratkodoha marketingova akee — .3 + 1° e

Pokud si ucastnik nové aktivuje balicek Volani na tyden od 14. 10. 2020 do 31. 12. 2020 a tento balicek se bez preruseni

3x automaticky obnovi, ziska jej na 4. tyden zdarma. Pokud pred 4. tydnem dojde z jakéhokoli diivodu k preruseni obnovy

balicku (deaktivaci nebo pozastaveni z duvodu nedostatku kreditu) a az nasledné opétovné aktivaci, 4. tyden zdarma nebude
aktivovan a balicek se obnovi za standardni cenu dle tohoto ceniku. Specifikace balicku Volani na tyden viz cenik — Volani na tyden.

Obecné podminky:

Vyhodu nelze ptevést na jiné telefonni ¢islo. BLESKmobil si vyhrazuje pravo omezit nebo prerusit poskytovani vSech sluzeb poskytovanych prostfednictvim
predplacené BLESKmobil karty nebo odebrat vyhodu v ptipadé zneuziti nebo podezieni na zneuziti sluZeb dle clanku 3. 2. odst. c)-e) nebo ¢l. 3. 2. odst. k)
Vseobecnych podminek pro poskytovédni vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci BLESKmobil; zaroveni je BLESKmobil z kreditu na karté
BLESKmobil Ucastnika opravnén odegist ¢dstku, o kterou se G&astnik jedndnim v rozporu s témito podminkami obohatil. Vyhoda se vztahuje pouze na volani
na koncova mobilni &isla poskytovateli mobilnich telekomunikaénich sluzeb puisobicich na tizemi Ceské republiky, tj. na SIM karty, které nejsou umistény

v zafizenich, kterd umoZzniuji propojovani hovor.




Kratkodoha marketingova akce
— ,,ODMENA ZA DOBITI 1 GB DAT NAVIC k halickum KLASIK a TOP “

Kazdy ucastnik, ktery si v obdobi od 11. 11. 2020 do 5. 1. 2021 jednorazové dobije kredit ve vysi nejméné 300 K¢
a zaroven ma aktivni jeden z balickit KLASIK nebo TOP, ziska pri kazdém takovém dobiti v tomto obdobi vyhodu
»1 GB zdarma navic* (dale jen ,,Vyhoda‘‘).

Podminky pro dcastniky:
« Utastnik musi mit v dobé dobiti aktivni jeden z bali¢ktt KLASIK nebo bali¢ek TOP, aby ziskal Vyhodu ve form& navyseni zékladniho objemu dat o 1 GB.
* Platnost Vyhody je pouze do konce platnosti aktudlné aktivniho datového balicku.
* Pokud ucastnik dobije kredit béhem 30 dni opakované, ziska dalsi objem 1 GB zdarma.
* Vyhoda bude ucastnikovi aktivovdna do 24 hodin od dobiti a jeji aktivace bude potvrzena formou SMS.
« Ucastnik pfijde o nevy&erpand data z Vyhody, pokud:
- balicek je obnoven standardnim zptisobem po uplynuti 30denni platnosti balicku,
- balicek je ucastnikem deaktivovén,
- balicek nebyl obnoven z diivodu nedostate¢ného kreditu na jeho obnovu po uplynuti 30denni platnosti balicku
- pti aktivaci jiného datového balicku (Internet BLESKmobil MINI na mésic, Internet BLESKmobil MIDI na mésic, Internet BLESKmobil MAX na mésic,
Internet BLESKmobil MEGA na mésic, Internet BLESKmobil ULTRA na mésic), hlasového balicku (Vyhodnych 200, 50 MINUT, 100 MINUT)
nebo balicku KLASIK, nebo TOP s novou 30 denni platnosti.
* Vyhodu je mozné vyuZit pouze pro Eerpani dat v ramci CR a v Zéné 1 (EU).
* NevycCerpand data se neptevadi.
* Vyhodu neni moZné prevést na jiné telefonni Cislo.
* Pocet dobiti pro ziskdni Vyhody v tomto obdobi neni omezen.

BLESKmobil si vyhrazuje pravo omezit nebo prerusit poskytovani vSech sluzeb poskytovanych prostfednictvim predplacené BLESKmobil karty nebo odebrat
vyhodu v piipadé zneuziti nebo podezieni na zneuZiti sluzeb dle ¢lanku 3. 2. odst. c¢)-e) nebo ¢l. 3. 2. odst. k) VSeobecnych podminek pro poskytovani vefejné
dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci BLESKmobil. V piipadé poruseni téchto podminek si BLESKmobil vyhrazuje pravo odebrat Uéastnikovi vyhodu
a zérovei z kreditu na karté BLESKmobil U¢astnika ode&ist &astku, o kterou se ti¢astnik jednanim v rozporu s témito podminkami obohatil.




Vybrané stranky o opatienich proti pandemii Covid-19 zdarma

Od 21. 3. 2020 do ukonceni celostatniho nouzového stavu, vyhlaSeného usnesenim vlady ¢. 194 ze dne 12. 3. 2020.

Pro koho je akce urcena:
Pro vSechny zdkazniky BLESKmobil

Vyhoda:

V ramci Cerpani dopliikové sluzby BLESKmobil INTERNET jsou dostupné zdarma nasledujici internetové stranky (domény). Pii stahovéni dat z téchto stranek
nedochdzi k jejich zapocitdvani do datového objemu pro tiely zpoplatnéni.

e vlada.cz,

e mzcr.cz (véetné Koronavirus.mzcr.cz a srv81.brno.uzis.cz).

Podminky pro ziskani vyhody:

Vyhoda se uplatni pii pfistupu z mobilniho koncového zatizeni za pouZiti nainstalovaného prohlizeCe s pfimym pfistupem na internet; pii pouZiti prohlizece,
ktery pouZziva proxy server (napi. Opera Mini, Opera Mobile), a pfi pouZziti VPN bude piistup zpoplatnén.

Bezplatna zona nezahrnuje internetové stranky, videa, dokumenty a dal$i zdroje, na které bezplatné stranky déle odkazuji a které jsou umistény na jinych
doméndch (napf. youtoube.com). Ty podléhaji standardnimu zpoplatnéni Cerpanych dat.




Priloha ¢.1 k Ceniku BLESKmobil

Leme spadajici do Zony A

Albénie +376 Andorra +32  Belgie

Bélorusko +387 Bosna a Hercegovina | +359 Bulharsko

Cernd hora +45 Dénsko +372 Estonsko

Faerské ostrovy +358 Finsko +33  Francie
Guadeloupe +350 Gibraltar +594 Guyana Francouzska
Chorvatsko +353 Irsko +354 Island

Italie / Vatikdn +357 Kypr +423 Lichtenstejnsko
Litva +371 LotySsko +352 Lucembursko
Madarsko +389 Makedonie +356 Malta

Martinik +373 Moldavsko +377 Monako

Némecko +31 Nizozemsko +47  Norsko

Polsko +351 Portugalsko +43  Rakousko

Réunion (Francie) | +40 Rumunsko +30  Recko

San Marino +421 Slovensko +386 Slovinsko

Srbsko +34  Spanélsko +46  Svédsko

Svycarsko +90  Turecko +380 Ukrajina

Velka Britdnie




+7840,

+7940 Abchazie

Zeme spadajici do Zony B

Afghénistan

Alzirsko

Americkd Samoa

Angola

+1264

Anguilla

Antigua a Barbuda

Antily Nizozemské

Argentina

Arménie

+297

Aruba

Ascension

Australie

Azerbajdzan

Bahamy

+973

Bahrajn

Bangladés

Barbados

Barma (Myanmar)

Belize

+229

Benin

Bermudy

Bhatan

Bolivie

Botswana

+55

Brazilie

Brune;j

Burkina Faso

Burundi

Cookovy ostrovy

+235

Cad

Cina

Dem. rep. Kongo

Diego Garcia

Dominikanska republika

+1767

Dominica

Dzibuti

Egypt

Ekvador

Eritrea

+251

Etiopie

Falklandy

Fidzi

Filipiny

Francouzska Polynésie

+241

Gabun

Gambie

Ghana

Grenada

Gronsko

+995

Gruzie

Guam

Guatemala

Guinea republika

Guinea-Bissau

+509

Haiti

Honduras

Hongkong

Chile

Indie

+62

Indonésie

Irak

Iran

Izrael

Jamajka

+81

Japonsko

Jemen

Jizni Afrika

Jizni Stdan

Jordansko

+1345

Kajmanské ostrovy

Kambodza

Kamerun

Kanada

Kapverdy

¥O74

Katar

Kazachstan

Kena

Kiribati

KLDR

+57

Kolumbie

Komory a Mayotte

Konzska republika

Koop. rep. Guyana

Korejska republika

+506

Kostarika

Kuba

Kuvajt

Kyrgyzstan

Laos

+266

Lesotho

Libanon

Libérie

Libye

Macao

+261

Madagaskar

Malajsie

Malawi

Maledivy

Mali

+212

Maroko

Marshallovy ostrovy

Mauretanie

Mauritius

Mexiko

+691

Mikronésie

Mongolsko

Montserrat

Mosambik

Namibie

+674

Nauru

Nepal

Niger

Nigérie

Nikaragua

+683

Niue

Northen Marianas

Nova Kaledonie

Novy Zéland

Oman

+92

Pakistan

Palauska republika

Palestina

Panama

Panenské ost. Britské

+1340

Panenské ost. USA

Papua-Nova Guinea

Paraguay

Peru

Pobrezi Slonoviny

+1787,

+1939 Portoriko

Rovnikova Guinea

Rusko

Rwanda

Salvador

+685

Samoa

San Martin

Sanit Pierre a Miquelon

Saudska Arabie

Senegal

+248

Seychely

Sierra Leone

Singapur

Somalsko

Spoj. Arabské Emiraty

+94

Sri Lanka

Stredoafricka Rep.

Sudan

Surinam

Svata Helena

+1869

Svaty Krystof a Nevis

Svata Lucie

Sv. Tomas a Princuv ostr.

Sv. Vincenc a Grenadiny

Svazijsko

+963

Syrie

Salamounovy ostrovy

Tadzikistan

Taiwan

Tanzanie

+66

Thajsko

Togo

Tokelau

Tonga

Trinidad a Tobago

+216

Tunisko

Turkmenistan

Turks a Caicos

Tuvalu

Uganda

+598

Uruguay

USA

Uzbekistan

Vanuatu

Venezuela

+84

Vietnam

Vychodni Timor

Wallis a Futuna

Zambie

Zimbabwe




